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別紙① 
 
＜価格体系（税別）＞ 
 
アンサーロボ 月額利用料金 
 
 ライト ミディアム ラージ カスタムプラン 

初期費用 なし なし なし 別途 

月額利用料金 3 万円 5 万円 8 万円 別途 

登録 FAQ 数上限 100 件 500 件 1000 件 別途 

FAQ 反映回数/月 50 回 50 回 50 回 別途 

リクエスト上限/月 10 万 10 万 10 万 別途 

サーバ冗長化 なし あり あり あり 

契約期間 3 カ月ごと 3 カ月ごと 3 カ月ごと ３ヶ月ごと 

 
・契約期間３ヶ月 以後３ヶ月ごと自動更新 

・ラージを超える登録 FAQ数の場合はカスタムプランとなります。 




